Komisja Stomatologiczna _Najnowsze Zebatki z Papuga dyskurs nieco filozoficzny

-cz. 1

Zebatki z Papugg dyskurs nieco filozoficzny - cz. 1
Ponizszy dialog jest o tym, jak mecenasa zabolato, jak lekarz dentysta podjeta
sie leczenia i jak weszli w interakcje.

Adwokat Jerzy Ciesielski i lekarza dentysta Kinga Trepanowska

Mec.: Obudzit mnie nad ranem ostry pulsujgcy bél zeba. ,Moja” pani stomatolog
nieobecna. Céz, nie ma wyboru, pedze na ostry dyzur stomatologiczny NFZ
w Niepublicznym Stomatologicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,P".

Dr: Problem pacjenta byt oczywisty - niezdiagnozowane wczesniej zapalenie miazgi. Moje
zadanie, to uratowac zab przed ekstrakcja.

Mec.: Otworzytem usta, tak szeroko, jak tylko zdotatem. W takiej sytuacji bytem niemal
bezbronny i w istocie niemy. Na fotelu dentystycznym znalaztem sie w pozycji lezacej, co
byto dla mnie nowoscia. ,Moja” dentystka od lat leczyta mnie w pozycji wyprostowanej
argumentujac, ze tak ,lepiej widze, lepiej trafiam w nerw”.

Dr: Pierwszorazowy pacjent nie jest tylko nowym przypadkiem medycznym, ale tez
wywotuje naturalny odruch ciekawosci, a czasem nawet che¢ przekazania mu swoich
mysli.

Mec.: Moja mys| podazyta takim torem - w zaleznosci od tego, czy na fotelu
dentystycznym leze, czy siedze, to jestem blizej - chciat nie chciat - réznych stref
erogennych. A ,ona” jakby przeczytata moje mysili...

Dr: Z punktu widzenia lekarza stomatologa réznica ptci odzwierciedla sie w budowie
uzebienia: Kobiety majg szersze siekacze gérne przysrodkowe, mniejsze kty, zaokrgglone
i bardziej przezierne krawedzie sieczne. | jeszcze jedno - dentysta ptci zenskiej
przyjmujacy w pozycji lezagcej zawsze uwaza, aby nie wktadac¢ biustu w gtowe pacjenta.
Przeprowadzone w USA badania wykazaty, ze pracownicy medyczni sg wielokrotnie
bardziej narazeni na molestowanie seksualne niz pracownicy innych zawodéw przez
uporczywe wpatrywanie sie w jakas$ czesc ich ciata, uwagi seksualne lub z pozoru
przypadkowe, ale celowe dotykanie.
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Mec.: Bytem skonfudowany i cieszytem sie, ze nie moge méwic, bo... brakowato mi
riposty.

Dr: Wyczutam napiecie pacjenta i kontynuujgc zabieg zmienitam temat i zaczetam
opisywac moj ,Swiezy” epizod zawodowy. Pacjentka trafita do mnie z powodu bélu zeba
trzonowego (36). Przeprowadzitam wstepne badanie i wykonatam zdjecie RTG. Po analizie
zdjecia zaproponowatam niezwtoczne leczenie kanatowe, poinformowatam pacjentke

o ryzykach i uzyskatam jej ustng zgode na zabieg. Podatam znieczulenie i przystgpitam do
opracowywania kanatéw zeba. Po zabiegu pacjentka ztozyta skarge do Okregowej Izby
Lekarskiej, twierdzac, ze zostata narazona na leczenie, na ktére nie wyrazita Swiadomej
zgody*. Dostatam wezwanie do Okregowego Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowe;j.

Mec.: W koncu mogtem zamkng¢ usta i pozbawiony tampondéw datem upust swoje;j
frustracji: Kiedys w r6znozawodowym gronie towarzyskim zaproponowatem aby kazdy(a)
z obecnych przyjat pseudonim. Obecna tam dentystka przedstawita sie jako ,zebatka”.

Dr: A pan kim z zawodu - zapytatam szorstko. Kiedy ustyszatam, ze prawnikiem,
adwokatem prowadzgacym kancelarie adwokackg, z matg satysfakcjg rzucitam kpigco: O!
Papuga!

Mec.: Odpowiedziatem - jak mi sie wydawato z godnoscig - Generalnie jest to obrazliwe,
ewentualnie zartobliwe okreslenie na osobe powtarzajaca co$ bezmysinie. Przyznaje, ze
wybor akurat papugi na okreslenie adwokata jest mocno utrwalony w mowie potoczne;.
Chociaz oczywiscie wolatbym by¢ Iwem, wilkiem, niedZzwiedziem, czy jakimikolwiek innymi
zwierzeciem budzacym respekt. A jakie tytutowanie jest dla pani najblizsze? Stomatolog,
stomatolozka, czy jako$ inaczej?

Dr: Lubie ,,pani doktor”. A co do do form zenskich zawoddw zacytuje profesora Jerzego
Bralczyka: ,Dajmy jezykowi sie rozwija¢, ale nie gtoSmy chwaty feminatywow, bo przeciez
nie na tym polega nasz stosunek do ptci. Lepiej wpada w moje ucho: «stomatolog»”.

Mec.: Najczesciej stosowanym zwrotem wobec adwokata jest ,,pani mecenas” lub ,panie
mecenasie”. Moje kolezanki zawodowe za tworami ,mecenaska” czy ,adwokatka” nie
przepadajg. A skoro pani doktor ma problem prawny, to zapraszam do mojej kancelarii po
porade.

Dr: W kancelarii byto niezwykle klimatycznie i nastrojowo. Wszechobecni panujacy
poétmrok, a przede wszystkim - kojaca cisza... zadnych krzykédw czy odgtoséw turbiny
i ssaka w tle [...] Mecenas w fotelu za biurkiem, ja vis-a-vis na krzesle. Pierwsze moje



skojarzenie wyrazitam w stowach - U pana mecenasa nie ma takich zagrozen
biologicznych, jakie u mnie niosg krew i slina pacjenta.

Mec.: Zdarza sig, ze problemem jest higiena osobista. Miatem klienta - emerytowanego
nauczyciela biologii, ktéry hodowat w spétdzielczym mieszkaniu kilka psow, kilkanascie
kotéw, a na balkonie karmit gotebie. Wszystkie odzwierzece zapachy kumulowat na sobie.
Spétdzielnia mieszkaniowa chciata pozbawi¢ go cztonkostwa i usung¢ z mieszkania.
Nazywatem go w myslach ,klient pecunia on olet”. Do sadu przyszedt odSwiezony

i pachnacy dobrg wodga kolonska. Sprawe wygratem.

Dr: Z higieng osobistg pacjentow bywa rdznie. Zwtaszcza, jesli o jame ustng chodzi.
Zdarzajg sie i tacy, co pachng pieknie, od wejscia do gabinetu. Czar pryska po otwarciu
buzi. [...]

Mec.: To przejdzmy prosze do fazy, ktéra u pani doktor nazywa sie ,,wywiadem
lekarskim”, a w moim fachu, po prostu, rozmowa z klientem. Zabrzmi to banalnie, ale jesli
adwokat ma pomdc, to musi poznac petny przebieg wydarzen. Niedopuszczalne jest, aby
prawnik uzyskat wiedze o faktach z wystapienia przeciwnika procesowego na dalszym
etapie postepowania.

Dr: Dynamika relacji lekarz stomatologii-pacjent wyglgda podobnie. Wazne, by nie
zatajac¢ informacji dotyczacych lekéw, ktore sie przyjmuje. W jednym z gabinetéw pacjent
nie podat, ze bierze substancje rozrzedzajgce krew, aby zab byt usuniety ,od reki”.

Mec.: | w tym momencie przejdzmy od kwestii do zagadnien prawnych. Kto jest
winowajca? Pacjent, ktéry celowo lub niechcacy sie nie wskazat okolicznosci, ktére moga
by¢ przeciwwskazaniem do zabiegu, czy lekarz, ktérego zadaniem jest wnikliwy i doktadny
wywiad?

Dr: Uwazam, ze zalezy od konkretnych okolicznosci jednostkowego przypadku.



Mec.: Jestem tego samego zdania. A wracajac do kazusu pani doktor. Nie watpie, ze pani

doktor uzyskata ustng zgode na leczenie kanatowe. W Polsce, zgodnie z ustawg o prawach

pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta zgoda pacjenta na udzielenie Swiadczen zdrowotnych
moze by¢ wyrazona zarowno w formie pisemnej, jak i ustnej. Obowigzek zachowania
formy pisemnej dotyczy zgody pacjenta na zastosowanie metody leczenia stwarzajgce;
podwyzszone ryzyko dla pacjenta. W innych sytuacjach zgoda pacjenta moze by¢
wyrazona nawet poprzez takie ich zachowanie, ktére w sposdb niebudzacy watpliwosci
wskazuje na wole poddania sie proponowanym przez lekarza czynnosSciom medycznym.
Pytanie, czy leczenie kanatowe ,,stwarza podwyzszone ryzyko dla pacjenta”, nalezy do
domeny biegtego z zakresu stomatologii. Brak wymaganej zgody stanowi naruszenie
artykutu 13 Kodeksu Etyki Lekarskiej (obowigzkiem lekarza jest respektowanie prawa
pacjenta do Swiadomego udziatu w podejmowaniu decyzji dotyczacych jego zdrowia).
Nawet dobra intencja lekarza oraz powodzenie zabiegu nie usprawiedliwiajg braku
uzyskania zgody. Dlatego tez zawsze radze, aby w karcie pacjenta szczegdtowo
odnotowywac przebiegu rozmowy z pacjentem - informacja o chorobie, metodach
leczenia, ryzyku, alternatywach.



Dr: Czyli lapidarnie rzecz ujmujac, mecenas sugeruje, ze nie sposdb miec nieograniczone
zaufanie do kazdego pacjenta, co oznaczatoby ,sortowanie” pacjentéw. Ale Kodeks Etyki
Lekarskiej stanowi: ,Lekarzowi nie wolno odmoéwi¢ pomocy lekarskiej w przypadkach
niecierpigcych zwtoki, jesli pacjent nie ma mozliwosci uzyskania jej ze strony instytucji
powotanych do udzielania pomocy”. Co to oznacza w praktyce? Czym jest przypadek
niecierpigcy zwtoki? Czy gdy pacjent cierpi, ale nie bierze lekéw przeciwboélowych, lekarz
ma obowigzek rzuci¢ wszystko i go przyja¢? Wiele gabinetéw stomatolgicznych przyjmuje
obecnie polityke dostepnosci dentysty na zawotanie pacjenta. Czy lekarz ma by¢
wytgcznym opiekunem pacjenta do konca jego zycia i bez wzgledu na swoje sprawy
prywatne? Rozwazania na ten temat to ciekawe pole do dtugiej dyskus;ji. Ah!
Zapomniatabym o najwazniejszym - jaka jest stawka mecenasa za porade prawng?

Mec.: Adwokat nie moze odmdwic¢ przyjecia sprawy. Jego stosunek klienta do oparty jest
na zaufaniu. Gdy z okolicznosSci wynika, ze klient zaufanie stracit, obowigzkiem adwokata
jest wypowiedzenie petnomocnictwa. Proponuje bezgotéwkowg wymiane ustug.

Dr: Zgoda. Ciekawa jestem czy mecenas - podobnie jak ja, lekarz stomatologii -
otrzymuje od pacjentow bombonierke, belgijskie czekoladki ,Merci”. Czasami zdarzajg sie
prezenty procentowe (he, he, marzenie...). Natomiast najbardziej cieszg mnie
przyniesione od pacjentéw wiejskie jajka.

Mec.: A mnie midd prosto z pasieki klienta.

Dr: Rzeczy na wage ztota. Sprawiajg rados¢, bo sg (i to wcale nieeufemicznie) wyrazami
autentycznej wdziecznosci.

Mec.: Natomiast na drugim biegunie sg klienci, ktérych nazywam ,,madralinskimi”.
Naczytajg sie Internetéw i sugerujg okreslone poglady i tryb postepowania ,z sufitu”.
Wdrazam prawidtowe procedury, a potem zadajg oni zwrotu wynagrodzenia. Oddaje bez
dyskusiji.

Dr: U mnie pacjenci niejednokrotnie na poczatku wizyty komunikuja, ze chcg miec
zrobiong konkretna procedure poznang w Internecie. Klasyczny, wrecz memiczny
przyktad, to pacjent z bardzo ztg higieng jamy ustnej, ztozonymi w niej problemami
zgdajacy wybielenia zebdw. Inny sugerowat, ze ,wypadatoby otworzy¢ zab i wtozy¢ tam
lekarstwo”. Mysle, ze gdybym potrzymata mu lusterko, podjatby sie leczenia
samodzielnie. Tez dotykajg nas przypadki, z finatami w sadzie, zadania zwrotu
wynagrodzenia, szczegdlnie w wypadku prac protetycznych. A skoro nam sie tak dobrze
rozmawia, to prosze o odpowiedz, jak mecenas trafit do zawodu.

Mec.: Troche przez przypadek. W liceum mieliSmy Swietng polonistke Krystyne Ratajska,



ktéra zostata pdzniej profesorem uniwersyteckim i autorka niezwyktych ksigzek, ktore
rozwijaja ,skrzydta wyobrazni” i dotykajg piekna Swiata, w tym o Tuwimie ,Kraj mtodosci.
Kraj szczesliwy” i o literaturze - ,Neomesjanistyczni spadkobiercy Mickiewicza”. Kazdy
chce, aby uczen poszedt w jego slady, profesor zatem zachecata mnie do polonistyki.

Z kolei ojciec mojego najlepszego szkolnego kolegi powiedziat do mnie: ,Jurek! Nie
wyzyjesz z tej polonistyki! Jedrek idzie na prawo. Radze tobie, idz z nim"”. Chcgc pozostac
blisko przyjaciela zdatem na prawo. | cho¢ bytem synem Leszka, profesora naszej
Akademii Medycznej, na prawo mnie nie ciggneto.

Dr: Moja sciezka tez byta mocno polonistyczna. Pisze rézne teksty, odkad pamietam.

W liceum profil humanistyczny, pierwszy pomyst - studia prawnicze. Jednak perspektywa
pisania matury z historii spowodowata szybka zmiane motywacji, co skohczyto sie
podjeciem studiéw na Uniwersytecie Medycznym. Najpierw licencjat, pdzniej magister
dietetyki, a zeby nie byto nudno, to w trakcie tych pierwszych lekarz stomatolog - zeby
chociaz jedno z tréjki naszego rodzenstwa poszto w slady mamy. Od mamy nauczytam
sie, ze w podejmowaniu decyzji leczniczych zawsze i Smiato nalezy korzysta¢ z pomocy
starszych, doswiadczonych kolegédw i mam szczescie, ze pracuje w takich zespotach.

Mec.: Jak pani doktor widzi, na centralnej Scianie mojego gabinecie zawist portret mojego
ojca, chirurgia, zotnierza AK. Kiedy mam ktopoty zawodowe, co$ idzie nie po mojej mysli,
patrze na niego i méwie: ,Stary, pomoz”. | stary zawsze pomaga.

* Jest to przyktadowa (sfabularyzowana), ale oparta na realnych przypadkach
dyscyplinarnych sprawa lekarza dentysty dotyczaca zgody na zabieg stomatologiczny.
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