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Wakacyjne ubezpieczenia
Rok szkolny za nami, czas na dawno upragnione wakacje. Jedna sprawa jest
oczywiscie zakup odpowiedniej oferty czy samodzielne jej skonstruowanie.
Zupetnie inna - z finansowego punktu widzenia - bezpieczenstwo podrozy.
Nieprzewidziane zdarzenia potrafig skutecznie zniszczy¢ nawet najbardziej
drobiazgowo zaplanowany wypoczynek, bo niektérych wypadkéw losowych po
prostu nie da sie przewidzied. Ich konsekwencje z kolei moga nas przyprawic
o badl gtowy na dtugo po skonczeniu urlopu. Jak wiec sie przed tym
zabezpieczy¢?

Katarzyna Rulkiewicz

Wiele 0s6b w kraju uwaza, ze wtasciwym zabezpieczeniem na czas podrézy jest karta
EKUZ. Co to tak naprawde jest? To Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego, czyli
dokument unijny wydawany bezptatnie osobom, ktére ptaca sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne w Polsce. Uprawnia do bezkosztowego leczenia w panstwach nalezacych do
Unii Europejskiej i Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA).

Ale zeby nie byto tak rézowo, bedziemy uprawnieni nie do kazdego leczenia, tylko tego,
ktére w danym kraju jest refundowane. Oznacza to nie tylko znaczace réznice

w zaleznosci od tego, gdzie jedziemy, ale tez praktycznie niewielki zakres dostepnych
Swiadczen. Co wiecej, swiadczenia dostepne w ramach tej karty nie obejmuja tez kosztow
transportu medycznego czy akcji ratunkowej, ktére potrafig by¢ ogromne. Dodatkowo,
EKUZ bedzie dziata¢ tylko w krajach Unii Europejskiej, jesli wybieramy sie gdzie$ dalej -
karta EKUZ niewiele nam pomoze. Gotym okiem widac wiec, ze EKUZ nie jest
wystarczajgcym zabezpieczeniem dla 0séb podrézujgcych poza granice kraju.

Co wiec powinnisSmy zrobi¢? Céz, odpowiedz jest jedna: kupi¢ ubezpieczenie turystyczne.
Osoby, ktore podrézujg same, powinny zrobi¢ to samodzielnie. Najlepiej w tym celu
skorzystac z rozlicznych poréwnywarek ubezpieczen, ktore wylistujg najwazniejsze
réznice miedzy ofertami.

Natomiast turysci wybierajgcy wypoczynek z biurem podrézy, powinni z uwaga
przesledzi¢ ubezpieczenie oferowane przez operatora podrézy (najczesciej jest w cenie
wycieczki, ale to bardzo podstawowy zakres) i zastanowi¢ sie nad dokupieniem
dodatkowych opcji.
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Na co powinniSmy zwréci¢ uwage?

Przede wszystkim, zacznijmy od doktadnego przeczytania Ogdlnych Warunkéw
Ubezpieczenia (OWU), zwracajac szczegdlng uwage na wszystkie wytgczenia zapisane
matym druczkiem. Polisy podrézne to szczegdlny przypadek, w ktédrym nie warto kierowac
sie wytacznie ceng. Znacznie wazniejszy jest zakres ochrony. Najczestsze elementy polisy
podrdznej to: ubezpieczenie NNW (nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw), koszty leczenia
(plus pakiet Assistance), ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (kiedy to my
wyrzadzimy szkode) oraz ubezpieczenie bagazu. Mozna tez spotkac polisy zawierajace np.
ubezpieczenie na wypadek odwotanego lotu.

Zacznijmy od drobiazgu, czyli zwrdcenia uwagi na okres karencji podczas zakupu. To
bardzo wazne, bo akurat polise podrézng kupujemy najczesciej na ostatnig chwile,
czasem nawet na lotnisku. A w niektérych przypadkach towarzystwo ubezpieczeniowe
policzy jeszcze 2-3 dni, zanim polisa zacznie obowigzywac. Sa tez oferty, ktére zaczynaja
obowigzywac niemal natychmiast po zakupie, jeszcze tego samego dnia. Warto pamietac,
zeby doktadnie przeczytacd, od kiedy rozpoczyna sie ochrona.

Po drugie, i chyba najwazniejsze - dopasowanie kwoty ubezpieczenia do kraju, do ktérego
sie wybieramy, zwtaszcza w zakresie kosztéw leczenia. O ile w Europie koszty te sg

w miare poréwnywalne, o tyle musimy pamieta¢, ze np. w Stanach Zjednoczonych czy Azji
s one znacznie wyzsze, dlatego tez kwota ubezpieczenia powinna tu by¢ wyzsza niz
podczas podrézy po starym kontynencie. W Europie nasza kwota ubezpieczenia moze
wynies¢ ok 30 tys. EUR, ale juz podréze dalsze powinny mie¢ kwote ubezpieczenia ok.

50 tys. EUR. To absolutna podstawa i jesli wiemy, ze jedziemy do kraju, gdzie Swiadczenia
medyczne sg drozsze, warto zaptaci¢ nieco wiecej za podwyzszong kwote ubezpieczenia.
A juz w przypadku wyjazdéw do krajow ze szczegdlnie wysokimi kosztami leczenia, jak
Stany Zjednoczone czy Australia (gdzie np. leczenie ztamanej nogi to nawet 6 tys. USD)
mozna rozwazy¢ opcje bez maksymalnej kwoty ubezpieczenia.

Trzeba tez zwroci¢ uwage na to, jakie sg maksymalne limity dla poszczeg6lnych
Swiadczen. To czesta praktyka. Jesli np. rozboli nas zab i bedziemy musieli skorzystac

z pomocy dentysty - ile maksymalnie dostaniemy odszkodowania (np. 200 EUR - to czesty
limit w tym wypadku). Z tego punktu widzenia juz podczas wypoczynku pamietajmy, ze
zazwyczaj Swiadczenia uzyskane w panstwowej stuzbie zdrowia beda mniej kosztowne niz
te oferowane w ramach prywatnych praktyk lekarskich. Jesli jednak w danym kraju taki
wybor jest trudny lub niemozliwy - zawczasu wybierzmy ubezpieczenie, ktére bedzie
pokrywato koszty leczenia niezaleznie od charakteru placowki.

Dodatkowo, osoby chorujace na schorzenia przewlekte powinny sprawdzi¢, czy ich
choroby nie sa wykluczone i czy zakres ubezpieczenia pokryje koszty, gdy objawy choroby



sie nasila.

Kolejna sprawg jest sposdb rozliczenia. NajczesSciej bowiem to my bedziemy musieli
najpierw zaptaci¢ za ustuge, a dopiero potem ubiegac sie o zwrot z tytutu wykupione;
polisy. Trzeba by¢ na to przygotowanym lub wybra¢ ubezpieczyciela, ktéry sam pokryje
najpierw te koszty.

Jesli méwimy tez o zakresie ubezpieczenia, to pamietajmy, ze najczesciej ubezpieczyciel
wyklucza z niego wypadki spowodowane podczas uprawiania sportow ekstremalnych.
Kazde towarzystwo inaczej definiuje katalog tych sportéw, wiec warto sie temu przyjrzec,
zwtaszcza, ze najczestszym wykluczeniem jest np. nurkowanie. Wtedy musimy sie
dokupic¢ wariant przewidujacy takie atrakcje. Naprawde warto to zrobi¢, aby unikna¢
przykrego rozczarowania.

Sprawdzmy tez, czy polisa pokrywa takie ustugi jak koszty ratownictwa (bo w wiekszosci
krajow jest to ustuga ptatna), zwtaszcza jesli np. wybieramy sie w wysokie géry.

Konieczny skfadnik - NNW

Wiekszos¢ polis zaktada ubezpieczenie NNW, ale jego kwota rézni sie w zaleznosci od
wariantu. Daje ono ochrone na wypadek wystgpienia trwatego uszczerbku na zdrowiu.
Tutaj kwoty gwarantowane sg bardzo rézne - mogg wahac sie od 10 tys. do nawet 100
tys. euro. W przypadku wielu towarzystw ubezpieczeniowych kwote NNW mozna dobrac
samodzielnie. Zastanéwmy sie wiec nad tym elementem zawczasu i dodajmy do naszej

polisy.
Odpowiedzialnos¢ cywilna podczas podrézy

Wydawatoby sie, ze to zbedny dodatek. Ale czy na pewno? Wyobrazmy sobie, ze podczas
gry w pitke na plazy niechcacy serwujemy za mocno i... wybijamy zab siedzgcej nieopodal
turystce. Albo trafiamy w czyj$ tablet, niszczagc go bezpowrotnie. Kto odpowie za te
straty? Oczywiscie - sprawca. Przed kosztami wynikajgcymi ze strat, ktére zrobimy my
sami, chroni nas wtasnie ubezpieczenie OC. Co do zasady ochroni nas ono wtedy, kiedy
spowodujemy szkode rzeczowg, czyli co$ zniszczymy, uszkodzimy. Dodatkowo,
ubezpieczyciel pokryje tez koszty w sytuacji, gdy spowodujemy szkode osobowg, czyli
wyrzadzimy (my albo nasze dzieci) komus krzywde. Naprawde warto pamietac o takim
ubezpieczeniu, bo na wakacjach, gdy jestesmy bardziej rozluznieni, o wypadki nietrudno.

Dodatkowe elementy

Warto tez zwréci¢ uwage na to, czy nasza polisa obejmuje dodatkowe elementy. Wsrdd
nich to gtéwnie assistance, czyli pomoc w organizacji leczenia, ttumacza czy pomocy



prawnej podczas wakacji, a nawet opieki nad dzie¢mi, gdy to dorosli wymagaja np.
hospitalizacji. Warto sprawdzi¢, czy taki element polisy jest nam potrzebny, a jesli tak,
dokupi¢ go.

Innym popularnym dodatkiem jest ubezpieczenie bagazu. NajczeSciej obejmuje
zniszczenie (np. przez linie lotnicze), kradziez lub zgubienie bagazu. W takim przypadku
dostaniemy rekompensate za rzeczy, ktére w bagazu sie znajdowaty. Tu cena tez moze
sie bardzo waha¢ w zaleznosci od sumy ubezpieczenia, jesli jednak przewozimy co$ dla
nas bardzo cennego, warto zwréci¢ uwage na taka opcje. Bagaz moze by¢ ubezpieczony
nie tylko na wypadek utraty i zniszczenia, ale tez op6znienia w dostarczeniu do
docelowego miejsca podrozy (jest to szczegdlnie przydatne np. w przypadku lotéw
przesiadkowych). Ochrong objete mogg by¢ zaréwno walizki, nesesery, torby, plecaki
wraz z zawartoscia.

Kolejng przydatna opcjg jest ubezpieczenie na wypadek rezygnacji z wyjazdu lub
skrocenia podrézy - nie jest to standard, wiec warto rozwazy¢ dodanie takiej opcji, jesli
np. mamy napietg sytuacje w pracy i wiemy, ze moze nas ona dotknac.

W tej sekcji warto tez wspomnie¢ o ubezpieczeniu na wypadek opdznionego lub
odwotanego lotu. To w sezonie strajkdw na wielu lotniskach niebagatelna pomoc. Co
prawda, linie lotnicze majg w takiej sytuacji obowigzek zapewni¢ nam wyzywienie, napoje,
a nawet nocleg, ale dotyczy to raczej wyjgtkowych przypadkdw, gdy opdznienie jest
bardzo wysokie (nawet 12-24 h). W przeciwnym przypadku musimy liczy¢ na siebie.

A zakup jedzenia, noclegu czy przyboréw toaletowych na lotnisku moze stono kosztowac.
Ubezpieczenie za opdzniony lub odwotany lot w ramach polisy turystycznej gwarantuje
odszkodowanie rekompensujace te wydatki. Oczywiscie dotyczy to lotéw odwotanych lub
opdznionych powyzej okreslonej liczby godzin - kazdy ubezpieczyciel ma wtasne
regulacje.

Jak widzimy, zakup polisy ubezpieczeniowej niesie ze sobg wiele wyzwan, ale tez wiele
korzysci, i to nie tylko finansowych. Na urlopie najwazniejszy jest bowiem wypoczynek
i spokojna gtowa. A takg bedziemy miec, jesli bedziemy pewni, ze otrzymamy pomoc
w nieprzewidzianym przypadku.

Wyimek: O ile w Europie koszty te s3 w miare poréwnywalne, o tyle musimy pamietac, ze
np. w Stanach Zjednoczonych czy Azji sg one znacznie wyzsze, dlatego tez kwota
ubezpieczenia powinna tu by¢ wyzsza niz podczas podrdzy po starym kontynencie
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