Komisja Stomatologiczna Koronawirus Czy to narodowa demobilizacja?

Czy to narodowa demobilizacja?
»Panaceum”: Jakie btedy komunikacyjne popetnit rzad na poczatku pandemii
i jakie ma to przetozenie na dzisiejsze podejscie spoteczenstwa do szczepien?

Dr Ut Maciej Onasz: Nalezy pamietac, ze oceniamy caty proces z perspektywy prawie
roku. To zacheca do stawiania ostrych tez, czasami rowniez do zapominania, ze
wczesniej, np. w marcu zesztego roku, nie wiedzieliSmy o wirusie tego, co wiemy dzisiaj.
Decydenci réwniez nie. Niestety, z perspektywy zarzadzania pandemig, najwazniejsze
byto wpisanie jej w biezgca walke polityczng. Nie jestesmy pod tym wzgledem wyjatkiem,
ale sg panstwa (choc¢by nasi zachodni sgsiedzi), w ktérych udato sie uzyska¢ swojego
rodzaju ,zawieszenie politycznej broni” w sprawie koronawirusa. Niestety, u nas decyzje
byty najczesciej oceniane nie przez pryzmat ich jakosci, ale zgodnie z polityczng oceng
decydenta. Dlatego politycy koalicji czy tez osrodki medialne i publicysci im przychylne
miaty sktonnos¢ do wybielania, a druga strona do ciggtej krytyki. Dziato sie to niezaleznie
od podejmowanych konkretnych decyzji i najprawdopodobniej wygladatoby to identycznie
niezaleznie od ich tresci.

Czy brak powotania eksperckiej rady lekarzy na poczatku pandemii mozna uznad
za btad prowadzacy do ogdlnego chaosu, ktory mégt mie¢ wptyw na przyszte
wydarzenia w 2020 roku?

Braku powotania, np. rady ztozonej z lekarzy praktykdw, nie oceniam jako szczegolnie ztej
decyzji, cho¢ z perspektywy czasu mozna powiedzie¢, ze mogtaby ona poméc i usprawnic
proces komunikowania. Nalezy pamietac, ze panstwo znalazto sie w sytuacji kryzysowej,
co sktania do upraszczania i skracania tancuchéw decyzyjnych. Wybrano model, w ktérym
zarzadzanie pandemig jest oparte na wczesniej istniejgcych instytucjach (z nieznacznym,
stabo widocznym udziatem nowych, majgcych charakter czysto konsultacyjny).
Srodowisko lekarskie wykazato sie bardzo duza aktywnoécia, co nalezy docenic.

Teraz mamy chaos informacyjny w zwiazku ze szczepieniami. Czy mozna
potaczyc jakos sympatie polityczne z opiniami na temat szczepien?

Zaufanie do dziatah wtadzy a zaufanie do programu szczepien to ptaszczyzny troche sie
rozmijajgce. Duze znaczenie ma stosunek poszczegdlnych grup do takich kwestii jak
rozwoj, globalizacja, ogdlny stosunek do tego co nowe, jeszcze niekoniecznie poznane.
Badania wskazuja, ze gotowa do szczepien jest wieksza czes¢ elektoratow Lewicy czy
Koalicji Obywatelskiej niz Zjednoczonej Prawicy i Polskiego Stronnictwa Ludowego. Bardzo
wyraznie widac¢ to na przyktadzie Konfederacji - to ugrupowanie skupito sie na budowaniu
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przekazu do grupy sceptycznej wzgledem szczepieh. Oczywiscie wzmacnia to, niejako
przy okazji, narracje antyszczepionkowa, ale ich celem nie jest samo w sobie wzmocnienie
przekazu antynaukowego (i - co nalezy podkreslac - skrajnie szkodliwego z perspektywy
catego spoteczenstwa), ale dotarcie do istniejgcego i zdiagnozowanego potencjalnego
elektoratu.

W wiekszym stopniu wynika to z ogélnego stosunku do rzeczywistosci, o ktérym
wspomniatem niz z oceny dziatan ekipy rzadzacej. Mozna powiedzie¢, ze stosunek do
obecnej wtadzy i stosunek do szczepieh - w istotnej czesci spoteczenstwa - nie wynikaja
z siebie, ale majg wspdlne przyczyny.

Mimo ze pandemia jest z nami juz od blisko roku, mozna odnies¢ wrazenie, ze
aktualne dziatania rzadu dalej sa nie tylko mocno spdéznione, ale i mato
wiarygodne. Czy nie da sie zapanowac nad petna chaosu polityka
komunikacyjna rzadzacych?

Jednym z najwiekszych albo i najwiekszym mankamentem ogétu dziatah w ramach
zarzgdzania pandemia przez wtadze jest ciagty stan niepewnosci. Przez kolejne miesigce,
ale szczegdlnie od drugiej potowy 2020 r., kolejne przepisy zmieniaty sie wielokrotnie,
nierzadko w przeciggu kilku dni miedzy ich zapowiedzig i wprowadzeniem. Bardzo czesto
decyzje byty podejmowane lub komunikowane zbyt pézno.

W sytuacji takiej niepewnosci czy chaosu trudno jest odnalez¢ sie ogdtowi spoteczenstwa.
Podobnie, niestety, wyglada proces szczepien. Zasady i podziat na kolejne grupy ulegaty
ciggtym zmianom. Jest to gmatwanina informacji, zapowiedzi, przeciekow, fejkniuséw nie
do przebrniecia przez wiekszos¢ spoteczenstwa. Ostatecznie wiemy, ze szczepienia
trwaja, ale na jakich zasadach ma sie to odbywac? Wiekszos¢ moze mie¢ ogromne
trudnosci z odnalezieniem wiarygodnych informacji i prostego przekazu, méwigcego

o tym kiedy i gdzie sie zgtosic.

| do tego mamy niejednorodny przekaz ,,z gory” na temat szczepien. Mam tu np.
sceptyczne wypowiedzi o szczepionkach prezydenta RP...

Warto zwréci¢ uwage na (niezbyt czestych, ale wystepujgcych na eksponowanych
stanowiskach) politykéw, w tym obozu rzgdzacego, wyrazajacych swoje negatywne
poglady na temat szczepien. Poglady - co chciatbym podkresli¢, nawet mimo faktu, ze
reprezentuje zupetnie inng dziedzine nauk niz nauki medyczne - catkowicie oderwane od
obecnego stanu wiedzy naukowej. Tolerowanie takich postaw na szczytach wtadzy

Z pewnoscig nie sprzyja promocji racjonalnego stosunku do szczepionek i szczepien.

Rzad mimo pojedynczych , buntownikow” zacheca do szczepien, chocby



reklamami (najnowsza kampania #SzczepimySie z udziatem Cezarego Pazury).
Czy wspomaganie sie ,znanymi twarzami” ma szanse wptynac¢ na spoteczenstwo
i zwiekszy¢ procent ludzi chcacych zaszczepic sie przeciwko COVID-19?

Bioragc pod uwage poczatkowy sceptycyzm duzej czesci spoteczenstwa (nawet -

w niektoérych badaniach - wzglednej wiekszosci) wobec szczepien, nalezy podkresli¢, ze
kazde Swiadomie wykorzystane narzadzie majgce zmieni¢ to nastawienie bedzie
dziataniem pozytywnym, takze promowanie szczepieh przez osoby znane i lubiane
(sportowcédw, ludzi kultury, autorytety spoteczne).

By¢ moze komunikacja szczepien bazujaca na mechanizmie spotecznego dowodu
stusznosci (np. ,,zaszczepit sie praktycznie caty personel szpitala”) mogtaby
miec duzo wiekszy potencjat perswazyjny?

Wykorzystywanie mechanizmu spotecznego dowodu stusznosci takze ma sens. Stad tez
tak istotne byto, ze po poczatkowych negatywnych informacjach o grupie zero (np. ze
czes$¢ lekarzy nie zmierza sie szczepic) - niezaleznie od tego, czy byty to informacje
prawdziwe czy zmanipulowane - ostatecznie srodowisko medyczne jednoznacznie
opowiedziato sie za szczepieniem.

Czy wedtug Pana afera ze szczepieniami w sferze elity artystycznej ma szanse
pozytywnie wptynac na decyzje Polakow?

Tutaj mamy do czynienia z pewnym paradoksem. Afera wokét szczepienia celebrytéw
poza kolejnoscig wptyneta bardzo pozytywnie na che¢ poddania sie szczepieniu

w spoteczenstwie. Mamy do czynienia z sytuacjg wykreowania (lub wzmocnienia)
przeSwiadczenia o istnieniu bardzo ograniczonego i reglamentowanego dobra, do ktérego
dostep jest utrudniony, a osoby zaliczane do elity robig co w ich mocy, aby to dobro
uzyskac. | to w sposdb niezgodny z przepisami i zasadami moralnymi. Niezaleznie od
oceny dziatan tej grupy celebrytéw (w mojej opinii dziatania takie zastuguja

na jednoznaczne potepienie), efekt uboczny catej afery wydaje sie bardzo pozytywny.
Podziekowania jednak nalezg sie w pierwszej kolejnosci studentom UWM oraz
dziennikarzom, ktérzy te sprawe nagtosnili.

Rzadowy system szczepien jest szeroko komentowany przez ekspertow, ale
i samych obywateli. Jak ocenia Pan dziatania rzadu w tym zakresie?

Trudno oprzed sie wrazeniu, ze caty system szczepien, wtacznie z zawartg w nim
logistyka, nie tylko zostat przygotowany zbyt pdzno, ale wrecz nadal nie zostat on
ukonczony. Wskazujg na to nieustanne zmiany zaréwno dotyczace organizacji (np.
zamieszanie dotyczgce szczepien w weekendy), jak i wyznaczenia kolejnych grup do



szczepienia. W Izraelu, bedgcym niewatpliwym Swiatowym liderem w dziedzinie
zaszczepienia na koronawirusa, prace nad systemem dystrybucji szczepionki rozpoczeto
jeszcze w lipcu, gdy nie byta ona fizycznie dostepna. Jezeli spojrzymy na to z perspektywy
nauki o decydowaniu, to jest to przyktad adaptacji antycypacyjnej - przewidywania
okreslonej sytuacji i podejmowania dziatah przed wystgpieniem bodzca decyzyjnego. Jest
to najtrudniejszy do zastosowania w praktyce, ale zarazem najefektywniejszy model.

Gdybysmy mogli cofna¢ sie w czasie i wystrzec wszystkich popetnionych
bteddw, to jak wygladataby alternatywna rzeczywistos¢?

Oczywiscie, mozemy zacza¢ wyobrazac sobie Swiat idealny, w ktorym wszyscy uczestnicy
sporu politycznego usiedliby w marcu ubiegtego roku do stotu, zaprosili najwybitniejszych
specjalistéw, przygotowali warianty dziatan na wszelkie mozliwe scenariusze i pdzniej je
realizowali. Mozemy do tego dodac uzyskanie lepszego dostepu do szczepionek, dzieki
czemu dzisiaj mielibySmy zaszczepionych nie 500 tysiecy, ale - powiedzmy - 5 milionéw
oséb. ,Tylko, ze takich rzeczywistosci nie ma”, pozwole sobie sparafrazowac stowa
padajgce w popularnym filmie.
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